
REGULAMIN VOUCHERÓW PROMOCYJNYCH 
I. Informacje wstępne 

Niniejszy Regulamin określa zasady wydawania oraz warunki i sposób korzystania  
z Voucherów Promocyjnych oferowanych przez Fundację na rzecz Programu Wczesnego 
Rozpoznawania Chorób Nowotworowych u Kobiet Godula – Hope z siedzibą w Rudzie Śląskiej przy 
ul. Głównej 11 Pawilon 1A, NIP 641-21-01-392, Regon 273681623, KRS 0000008844;  
e-mail: fundacja@godulahope.pl 
 

II. Definicje 
Użyte w niniejszym Regulaminie terminy mają następujące znaczenie: 

1. Wydawca – Fundacja na rzecz Programu Wczesnego Rozpoznawania Chorób 
Nowotworowych u Kobiet Godula – Hope z siedzibą w Rudzie Śląskiej;  

2. Badanie - usługa realizowana przez Wydawcę polegająca na udzieleniu świadczenia 
zdrowotnego opisanego na Voucherze Promocyjnym; 

3. Voucher Promocyjny – bon na okaziciela, wydany przez Wydawcę, uprawniający Posiadacza 
do uzyskania obniżki ceny za wykonanie Badania wymienionego na Voucherze; 

4. Posiadacz – osoba realizująca Voucher Promocyjny. 
 

III. Warunki ogólne 
1. Wydawca oferuje Vouchery Promocyjne na badania znajdujące się w ofercie Wydawcy.  
2. Voucher Promocyjny uprawnia Posiadacza do uzyskania procentowej obniżki ceny za 

wykonanie Badania wskazanego na Voucherze. Wysokość obniżki określona jest każdorazowo 
na Voucherze Promocyjnym. Obniżka obliczana jest od ceny regularnej za Badanie określonej 
w cenniku Wydawcy obowiązującym w chwili realizacji Vouchera Promocyjnego. Aktualny 
cennik znajduje się na stronie internetowej Wydawcy:  https://godulahope.pl/ 

3. Każdy Voucher Promocyjny opatrzony jest pieczęcią Wydawcy oraz zawiera datę ważności 
Vouchera, nazwę Badania oraz procentową wysokość zniżki. 

4. Wzór Vouchera Promocyjnego opublikowany jest na stronie internetowej 
Wydawcy: https://godulahope.pl/ 

5. Wydawca zobowiązuje się do wykonania na rzecz Posiadacza Vouchera Promocyjnego Badania 
wskazanego na voucherze w cenie ustalonej zgodnie z zasadami określonymi w niniejszym 
Regulaminie. 

6. Voucher Promocyjny nie podlega wymianie na środki pieniężne ani w całości, ani w części. 
7. Voucher Promocyjny uprawnia wyłącznie do uzyskania obniżki ceny za Badanie i nie ma 

możliwości dokonania zmiany Badania na inne badanie lub usługę oferowane przez Wydawcę 
8. Voucher Promocyjny zachowuje ważność do daty widniejącej na Voucherze Promocyjnym. 

Niewykorzystanie Vouchera Promocyjnego w okresie jego ważności jest równoznaczne z utratą 
ważności Vouchera Promocyjnego i nie stanowi podstawy do wystąpienia przez Posiadacza 
wobec Wydawcy z roszczeniami w tym zakresie.  

9. Posiadacz zobowiązany jest przechowywać Voucher Promocyjny w sposób zabezpieczający go 
przed utratą czytelności lub zniszczeniem. Voucher Promocyjny, który jest nieczytelny, 
zniszczony, bądź w inny sposób nasuwa wątpliwości co do jego autentyczności uznawany jest 
za nieważny. 
 

IV. Realizacja Vouchera Promocyjnego 
1. Posiadacz Vouchera Promocyjnego ma prawo do jego realizacji na następujących zasadach: 

a) Voucher Promocyjny uprawnia do uzyskania obniżki ceny tylko i wyłącznie na 
wykonanie Badania wskazanego na Voucherze; 

b) Voucher posiada termin ważności, po upływie którego traci ważność. Termin ważności 
Vouchera Promocyjnego nie podlega zmianie. Po upływie terminu ważności Vouchera 
Promocyjnego, nie można uzyskać na podstawie Vouchera Promocyjnego obniżki ceny 
za Badanie opisane na Voucherze; 

c) Wydawca nie odpowiada za zgubienie lub uszkodzenie Vouchera Promocyjnego przez 
Posiadacza. W takich wypadkach duplikaty nie będą wydawane; 



d) Przed przystąpieniem do wykonania Badania Posiadacz przekazuje Voucher Wydawcy; 
przekazanie oryginalnego, czytelnego i niezniszczonego Vouchera Promocyjnego 
Wydawcy jest warunkiem uzyskania obniżki ceny za Badanie opisane na Voucherze. 

2. Wydawca ma prawo odmowy zastosowania obniżki ceny za wykonanie Badania w przypadku, 
gdy Voucher Promocyjny mający być podstawą prawa do obniżki jest nieczytelny, zniszczony 
bądź w inny sposób nasuwa wątpliwości co do jego autentyczności. 
 

V. Reklamacje 
Wszelkie reklamacje związane z wydaniem i realizacją Vouchera Promocyjnego będą rozpatrywane 
przez Wydawcę w terminie 14 dni od daty zgłoszenia reklamacji przez Posiadacza. Reklamacje 
można składać osobiście w siedzibie Wydawcy, pisemnie, telefonicznie lub pocztą elektroniczną. 
Do reklamacji musi być dołączony oryginał Vouchera Promocyjnego. W przypadku złożenia 
reklamacji przy pomocy środków porozumiewania się na odległość należy dostarczyć oryginał 
Vouchera Promocyjnego do siedziby Wydawcy. 
W przypadku niedołączenia lub nieprzekazania Vouchera Promocyjnego do Wydawcy reklamacja 
nie podlega rozpatrzeniu. 
 

VI. Ochrona danych osobowych 
Dane osobowe w przypadku skorzystania z Vouchera Promocyjnego będą przetwarzane zgodnie  
z przyjętą przez Fundację Godula-Hope Polityką Bezpieczeństwa Ochrony Danych Osobowych.  

 
VII. Postanowienia końcowe 

1. Przyjęcie przez Posiadacza Vouchera Promocyjnego oraz jego przedstawienie do realizacji jest 
równoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu przez Posiadacza. 
2. Aktualna treść Regulaminu jest dostępna na stronie https://godulahope.pl/ 
3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie mają przepisy prawa 
polskiego, a w szczególności Kodeksu cywilnego. 
4. Sądem właściwym do rozstrzygania sporów mogących wyniknąć na tle stosowania niniejszego 
Regulaminu jest sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Wydawcy. 
5. Wydawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w każdym czasie. Wszelkie zmiany 
obowiązują od daty ich wprowadzenia przez Wydawcę, po udostępnieniu zmienionego Regulaminu 
na stronie https://godulahope.pl/ . 


